ExxonMobil eOrder Management

Wskazowki dotyczace ustawien komputera

Wprowadzenie

Niniejsze wskazdwki zostaty przygotowane przez ExxonMobil Lubricants & Specialties, aby poméc
klientom w ustawieniu przegladarek internetowych tak, by mogty one poprawnie funkcjonowa¢
podczas pracy w elektronicznym systemie Zarzadzania Zaméwieniami ExxonMobil (electronic Order
Management - eOM).

eOM korzysta ze zwyktej przegladarki internetowej nie wymagajac przy tym zadnych szczegélnych
ustawien, dodatkowego oprogramowania czy protokotéw. Tak jak w przypadku wigkszoéci aplikacji
internetowych, obowigzuja pewne wymagania minimalne oraz zalecenia, ktére gwarantujg poprawne
dziatanie systemu eOM.

Wymagania systemowe

Komputer z dostepem do internetu przez ADSL, ISDN lub zwykta lini¢ telefoniczna z modemem
56Kb/s. Komputery pracujgce na nastepujacych systemach operacyjnych powinny obstugiwaé eOM:
Microsoft Windows 98 lub Windows ME
Windows NT 4.0, 2000 lub XP

Zaleca sie zainstalowanie stosownych “tat” lub pakietéw aktualizacyjnych pewnych wersji przegladarki
Internet Explorer, autoryzowanych przez firme Microsoft i zgodnie z jej zaleceniami.

Pozostate systemy operacyjne (takie jak Macintosh, Unix, OS/2) moga obstugiwa¢ eOM, lecz do chwili
obecnej testy na nich nie zostaty przeprowadzone.

Sieci i zapory sieciowe (firewall)
(informacje dla administratorow sieci)
eOM wykorzystuje standardowe porty dla FTP, HTTP i HTTPS. Konieczne moze okaza¢ sie

ustanowienie reguty podsieci, ktéra umozliwi ruch wychodzacy dla HTTP oraz HTTPS do aplikacji
eOM. (Zakres adreséw IP 192.67.48.1 - 192.67.48.255)

Przegladarka internetowa (wersje Internet Explorer)
eOM wymaga przegladarki IE 5.5 lub nowsze;j.

Wersje nieobstugujace systemu spowodujg wySwietlenie komunikatu o btedzie podczas otwierania
Pulpitu Roboczego (Workplace), a uzytkownicy zostang przekierowani do Portalu. eOM moze
nie by¢ obstugiwany przez wszystkie wersje Netscape lub podobnych przegladarek (moze to
prowadzi¢ do konfliktu JAVA).

eOM powinien dziata¢ z innymi przegladarkami, ktére oferowane s3 jako obstugiwane wersje Internet
Explorer, lecz do chwili obecnej testy na nich nie zostaty przeprowadzone.

Potacz sie z internetem...
www.ExxonMobil.com/Buylubes

Ustawienia przegladarki

Konieczne jest ustawienie akceptacji plikdw “cookie”. (Akceptuj bezposrednie pliki cookie, akceptuj
posrednie pliki cookie, zezwalaj na pliki cookie dotyczace sesji). Konieczne jest uruchomienie
pamieci podrecznej “cache” (minimum 8 MB), od$wiezanie “cache” powinno zosta¢ ustawione na tryb
automatyczny.

Funkcja “Oprdézniaj folder tymczasowych plikéw internetowych podczas zamykania przegladarki” nie
powinna byé wiaczona.

Protokoty SSL 2.0 i 3.0 powinny by¢ wigczone.

Nalezy wiaczy¢é HTTP 1.1, a w przypadku komputerédw pracujgcych w sieci korzystajacej z serwera
proxy, nalezy takze uruchomi¢ “HTTP 1.1 dla potaczen przez serwer proxy”.

Przegladarka musi obstugiwa¢ system Java, czy to poprzez Microsoft Java VM, czy poprzez wtyczke
Java firmy Sun.

JAVA VM musi by¢ poprawnie zainstalowana (standardowo w IE, z wyjatkiem 6.0 SP1a), kompilator
JIT powinien by¢ wtaczony, podobnie jak logowanie JAVA.

Nalezy uruchomi¢ wykonywanie skryptéw aktywnych.

Informacje dodatkowe

Otwieranie ekranu wyboru jezyka lub Pulpitu Roboczego (Workplace) moze zosta¢ zablokowane
przez program blokujacy pojawiania sie okienek typu “pop-up” lub jakakolwiek inng aplikacje, ktéra
uniemozliwia otwieranie niektérych aplikacji lub okien sieciowych (np. blokada reklam w ramach
programéw antywirusowych).

DotozyliSmy wszelkich staran, by przedstawione w niniejszym dokumencie informacje byly aktualne i
miaty zastosowanie w wigkszosci przypadkow. Jednakze ExxonMobil nie ponosi odpowiedzialnosci za
poprawno$¢, kompletnosé ani aktualnosé tych informacii, i nie udziela w tym wzgledzie gwarancji.

W zwigzku z tym uzytkownicy powinni sprawdzi¢, czy podane wskazéwki sa odpowiednie dla ich
konkretnej sytuacji, za§ ExxonMobil nie ponosi odpowiedzialno$ci za wszelkie negatywne skutki wynikte
ze zmiany ustawien zgodnie z powyzszymi zaleceniami.
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